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POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Organizatorem imprezy masowej ,Koncert Chris Norman" (,Impreza"), w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz. U.
2009.62.504 ze zm.) (dalej: ,Ustawa”) jest Topkoncert sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
00-672 Warszawa, ul. Pickna 49, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Xll Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000760868, posiadajgcg NIP: 701-
089-53-38 oraz REGON: 381959902, reprezentowana przez: Aleksandre Piwar, Prezesa
Zarzadu o kapitale zaktadowym 5.000 zt (dalej: ,Organizator").

Impreza odbywa sie w dniu 28 kwietnia 2019 roku, na terenie Ergo Arena Sopot/Gdansk, al plac
Dwoch Miast 1, 80-344 Gdansk (dalej, Teren Imprezy”). Doktadny program Imprezy, w tym
godziny wejs¢ na Teren Imprezy oraz godzina rozpoczecia Imprezy ogtaszane sg odrebnie.

Organizator udostepnia niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okre$lajgcy w szczegdlno$ci prawa i
obowigzki Organizatora, w tym podlegtych mu stuzb w zwigzku przeprowadzeniem Imprezy, a
takze prawa i obowigzki Uczestnikow w zwigzku z udziatem w Imprezie.

Osoby uczestniczgce w Imprezie zwane sg dalej tagcznie ,Uczestnikami”, a kazda zosobna
,2Jczestnikiem”.

Postanowienia Regulaminu kierowane sg przede wszystkim do Uczestnikéw, ale majg odpowiednie
zastosowanie rowniez do pozostatych oséb niebedgcych Uczestnikami, przebywajgcych na Terenie
Imprezy w trakcie jej trwania (np. pracownicy gastronomii, przedstawiciele mediéw, stuzba
medyczna), z zastrzezeniem, ze nie dotyczy to oséb powotanych przez Organizatora do
zapewnienia porzadku i bezpieczenstw w trakcie Imprezy, w szczegdlnosci organéw i stuzb
wskazanych w Regulaminie ponize;.

Uprawnienie Uczestnika do wstepu na Teren Imprezy wynika z posiadanego przez niego biletu
(dalejtacznie jako ,Bilety”, a kazdy z osobna jako ,Bilet”), na warunkach i zasadach okreslonych w
Regulaminie ponizej.

OGRANICZENIA WZAKRESIE WNOSZENIA | WPROWADZANIA NA TEREN IMPREZY

7.

Zabraniasiewnoszeniana TerenImprezy, atakze posiadania przez Uczestnikéw podczas Imprezy,
broni lub innych niebezpiecznych przedmiotéw, materiatdbw wybuchowych, wyrobow
pirotechnicznych, materiatéw pozarowo niebezpiecznych, napojow alkoholowych, srodkow
odurzajgcych lub substancji psychotropowych, z zastrzezeniem napojow alkoholowych nabytych
na Terenie Imprezy, o ktérych mowa w pkt 43 Regulaminu ponizej.

Zabronione jest wnoszenie, wprowadzanie na Teren Imprezy lub posiadanie podczas Imprezy, a
Organizator ma prawo do odmowy wstepu na Teren Imprezy osobie lub odpowiednio usuniecia z
Terenu Imprezy, w przypadkach proby takiego wniesienia lub wprowadzenia lub odpowiednio
ujawnienia posiadania podczasImprezy:

a) kamery lubinnego rodzaju sprzetu nagrywajgcego audio-video lub aparatu fotograficznego z
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wymienng optyka, z wytgczeniem amatorskich aparatéw kompaktowych i cyfrowych o

matrycy do 7 MPix oraz aparatéw umieszczonych w telefonach komérkowych, niezaleznie od
ich matrycy;

b) instrumentéw muzycznych lub jakichkolwiek innych przedmiotow lub urzgdzen, ktére moga
stuzy¢ zagtuszaniu przebiegu Imprezy lub w jakikolwiek inny sposéb uniemozliwia¢ lub
utrudnic sprawne przeprowadzenie Imprezy zgodnie ze scenariuszem;

c) jakichkolwiek ostrych, ciezkich, twardych, szklanych, metalowych lub innych przedmiotéw
mogacych stwarza¢ niebezpieczenstwo dla innych Uczestnikédw lub samego Uczestnika
wnoszgcego, np. parasoli, lornetek (innych niz teatralne), a takze butéw, plecakéw lub
odziezy zawierajgcych twarde lub ciezkie elementy, ktére mogg przy nagtym i
niespodziewanym zetknieciu sie z ciatem innego Uczestnika spowodowac uszczerbek najego
zdrowiu;

d) flagi, transparentu lub tablicy nie bedgcej w bezposredni sposéb zwigzanej z Impreza lub
przekraczajgcej swym rozmiarem wielko$¢ 1m? (jednego metra kwadratowego) lub innych
przedmiotdw, ktére mogg uniemozliwia¢ lub utrudnia¢ petne uczestnictwo w Imprezie innym
Uczestnikom lub stanowi¢ dla nich zagrozenie uszczerbkiem na zdrowiu (np. parasole), przy
czym Organizator zastrzega, ze wszelkiego rodzaju nawet dopuszczone flagi, transparenty
nalezy zwingc, tablice usung¢, na kazde wyrazne polecenie Organizatora lub uprawnionych
przez niego osob;

e) siedziska sktadanego lubturystycznego;
f)  zywnoscilub napojow nabytych poza terenem Imprezy;
g) zwierzat.

Przedmioty wymienionew pkt. 8 a)—e) Regulaminu powyzej, przed wejsciem naTerenIimprezy
mogg by¢ przekazane przez Uczestnika do ptathego depozytu na czas trwania Imprezy.
Jednorazowy koszt przekazania przedmiotu do depozytu wynosi 20 (dwadzie$cia) ztotych za kazdy
przekazany przedmiot, co jest regulowane odrebnym regulaminem depozytu. W przypadku
ujawnieniawniesienialub wprowadzenianaTeren Imprezyrzeczy lub zwierzecia, wbhrew zakazowi,
o ktérym mowa w pkt 8 Regulaminu, Organizator ma prawo usung¢ z Terenu Imprezy takiego
Uczestnika, chyba, ze w przypadku rzeczy wymienionych w pkt 8 a) — €) Regulaminu, Uczestnik
niezwtocznie przekaze je do depozytu, na zasadach okreslonych powyze;.

BEZPIECZENSTWO

10.

11.

Kazdy Uczestnik Imprezy jest obowigzany zachowywac sie w sposob niezagrazajgcy
bezpieczenstwu innych Uczestnikdw oraz innych osdb przebywajgcych na Terenie Imprezy, aw
szczegolnosci przestrzegac postanowienn Regulaminu oraz przepiséw prawa, jak rowniez
bezzwtocznie stosowac sie do polecen organowistuzb wskazanychwpkt. 11 Regulaminu.

Organizator, w zwigzku ze spoczywajgcym na nim ustawowym obowigzkiem zapewnienia
bezpieczehstwa Imprezy przez caty czas jej trwania, powotuje nastepujgce organy:

a) Kierownik do spraw bezpieczenstwa - nalezy przez to rozumie¢ osobe wyznaczong przez
Organizatora, reprezentujgcg go w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa uczestnikom
imprezy masowej;

b)  Stuzbainformacyjna- nalezy przez to rozumie¢ osoby podlegajgce kierownikowi do spraw
bezpieczenhstwa, wyznaczone przez Organizatora,;



12.

13.

14.

15.

c) Stuzba porzadkowa - nalezy przez to rozumie¢ osoby podlegajgce kierownikowi do spraw
bezpieczenstwa, wyznaczone przez Organizatora, legitymujgce sie wazng licencja
pracownika ochrony fizycznej, o ktérej mowa w art. 26 lub 27 ustawy z dnia 22 sierpnia
1997r.0ochronie osébimienia (Dz.U.z2005r.Nr145,poz.1221,z2006r.Nr 104, poz.
708 0razz2008r.Nr171, poz. 1055iNr 180, poz. 1112).

Stuzby porzgdkowe i informacyjne sg uprawnione do:

a) sprawdzania i stwierdzania uprawnieh Uczestnikéw do uczestniczenia w Imprezie, aw
przypadku stwierdzenia braku takich uprawnien - wezwania ich do opuszczenia Terenu
Imprezy;

b) legitymowania Uczestnikow w celu ustalenia ich tozsamosci;

c) przeglgdania zawartoscibagazyiodziezy Uczestnikow wprzypadku podejrzenia, ze osobyte
wnoszg lub posiadajg przedmioty, o ktérych mowa w pkt 7 lub 8 Regulaminu;

d)  wydawania polecen porzadkowych Uczestnikom zaktdcajgcym porzgdek publiczny lub
zachowujgcym sie niezgodnie z Regulaminem, a w przypadku niewykonania tych polecen -
wezwania ich do opuszczenia Imprezy.

e) ujecia, w celu niezwtocznego przekazania Policji, Uczestnikow stwarzajgcych bezposrednie
zagrozenie dla dobr powierzonych ochronie oraz oséb dopuszczajgcych sie czynow
zabronionych.

Stuzby porzadkowe uprawnione sg do stosowania sity fizycznej w postaci chwytow
obezwiadniajacych lub podobnych technik obrony oraz kajdanek lub recznych miotaczy gazu, w
przypadku zagrozenia débr powierzonych ochronie lub odparcia ataku na cztionka stuzby
porzgdkowej, stuzby informacyjnej lub inng osobe oraz niewykonywania polecen, o ktérych mowa
w pkt 12 podpunkt lit. d powyzej, na zasadach okreslonych w art. 38 ustawy z dnia 22 sierpnia
1997 r. o ochronie oséb i mienia.

Czynnosci, o ktérych mowa w pkt. 12 oraz 13 Regulaminu powyzej, powinny by¢ wykonywane w
sposob zapewniajgcy poszanowanie godnosci ludzkiej oraz innych débr osobistych osoby, w
stosunku do ktérej zostaty podjete.

Zgodnie z Ustawa, Stuzby porzgdkowe sg obowigzane:
1) odmowi¢ wstepu nalmpreze:
a) osobie, wobec ktoérej zostato wydane orzeczenie:
i. zakazujgce wstepu na impreze masowa,

. zobowigzujgce do powstrzymania sie od przebywaniaw miejscach przeprowadzania
imprez masowych, wydane przez sgd wobec skazanego w zwigzku z warunkowym
zawieszeniem wykonania kary pozbawienia wolnosci albo wobec nieletniego na
podstawie art. 6 pkt 2 ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w
sprawach nieletnich,

b) osobie, wobecktorejzostatwydany zakaz zagraniczny (wrozumieniu Ustawy),
c) osobie, wobec ktorej zostat wydany zakaz klubowy (w rozumieniu Ustawy),

d) osobieodmawiajgcejpoddaniasie czynnosciom, o ktérychmowaw pkt. 12 ppkta)—c)
Regulaminu,



16.

17.

18.

e) osobie znajdujgcej sie pod widocznym wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych,
psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkow,

f)  osobie posiadajgcej bron lub inne przedmioty, materiaty, wyroby, napoje, srodki lub
substancje, o ktérych mowa w pkt. 7 Regulaminu,

g) osobie zachowujgcej sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposob stwarzajgcej
zagrozenie dla bezpieczenstwa lub porzadku publicznego,

h) osobie nieposiadajgcej Biletu lub innego dokumentu uprawniajgcego do przebywania na
Imprezie;

2) usunagc¢z Terenu Imprezy osoby, ktére swoim zachowaniem zakidcajg porzgdek publiczny lub
zachowujg sie niezgodnie z Regulaminem lub odrebnym regulaminem obiektu - Terenu
Imprezy;

3) usungc¢z Terenu lmprezy osoby, o ktérych mowa w ppkt 1) lit. a) — c) powyzej.

Organizator moze takze odmowic zaréwno wstepu jak i przebywania na Imprezie osobom, ktérych
wyglad zewnetrzny lub charakteryzacja uniemozliwia dokonanie identyfikacjitozsamosci.

Zabronione jesttarasowanie i zastawianie wyj$¢idrég ewakuacyjnych, drog dojazdowych dla stuzb
ratowniczych oraz hydrantéw i innych urzgdzen niezbednych w przypadku prowadzenia akcji
ratowniczej lub gasniczej podczas Imprezy.

Uczestnik Imprezy w razie zauwazenia pozaru lub kazdego innego zagrozenia dla os6b i mienia na
Terenie Imprezy obowigzanyjest:

a) natychmiastpowiadomi¢odpowiednio: Stuzby porzagdkowe lub Stuzby Informacyjne;

b) bezwzglednie stosowac sie do polecen organdwistuzbwymienionychw pkt. apowyzej;

(¢

) kierowaé sie do wyjs¢ ewakuacyjnych oznaczonymidrogamiewakuacyjnymi;

o

unika¢ wywotywania paniki;

)
e) bezwzglednie nie utrudnia¢ dojazdu stuzbom ratowniczym.

BILETY | ZASADY WSTEPU NA TEREN IMPREZY

19.

20.

21.

Na Teren Imprezy przystuguje wstep osobie posiadajgcej Bilet oraz dokument potwierdzajgcy
tozsamosé. W przypadku nabycia Biletu w formie elektronicznej, Uczestnik obowigzany jest
uprzednio samodzielnie wydrukowac przestany do niego plik zawierajacy taki Bilet i okazac przy
wejsciu wydruk.

Przy wejsciu na Teren Imprezy, kazdemu Uczestnikowi zostaje pozostawiona papierowa czesé
Biletu. W przypadku okreslonych w pkt 29 Regulaminu kategorii Biletow, na podstawie waznego i
nieuszkodzonego Biletu Uczestnikowi przy wejsciu na Teren Imprezy zostanie wydany identyfikator
w postaciopaski, ktéra jest zapinana na nadgarstku Uczestnika bez mozliwosci jej zdjecia bez
uszkodzenia (dalej: ,Identyfikator”). Zakres dostepu do okreslonych czesci (stref, sektoréw)
Terenu Imprezy jest ograniczony i zalezy od kategorii posiadanego Biletu.

Bilet upowaznia Uczestnika wytacznie do jednorazowego wejscia na Teren Imprezy. Powyzsze
oznacza, ze po opuszczeniu Terenu Imprezy przez danego Uczestnika, dotychczasowy Bilet
(papierowa czes¢ Biletu pozostata po pierwszym wejsciu) ani Identyfikator nie uprawnia do



22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

ponownego wejscia na Teren Imprezy (w szczegolnosci nie jest mozliwe wielokrotne wychodzenie i
wchodzenie na Impreze na podstawie tego samego Biletu lub Identyfikatora).

Zgodnie z Ustawg przez dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ rozumie sie dowdd osobisty,
tymczasowe za$wiadczenie tozsamosci, paszport, prawo jazdy, legitymacje szkolng lub studencka,
dokument stwierdzajgcy tozsamos¢ cudzoziemca albo inny dokument potwierdzajgcy tozsamosé
zaopatrzony w wizerunek twarzy i adres zamieszkania osoby.

Biletuprawnia do wejscia i przebywania na Terenie Imprezy wytgcznie jedng itg samgosobe, z
zastrzezeniem pkt 36 Regulaminu. Z danego Identyfikatora wydanego na podstawie Biletu moze
korzystac tylko jedna i ta sama osoba. Zabronione jest odstepowanie ldentyfikatora innym
osobom. Uszkodzenie lub zerwanie Identyfikatora powoduje utrate jego waznosci, ktorej skutki
okresla Regulamin w pkt 24 oraz 26 Regulaminu ponize;.

W przypadku zerwania lub uszkodzenia Identyfikatora na Terenie Imprezy, Uczestnik zobowigzany
jest do natychmiastowego zgtoszenia sie do Stuzby informacyjnej Organizatora wraz z papierowg
czescig Biletu oraz uszkodzonym Identyfikatorem, w celu wymiany Identyfikatora na nowy i
zapiecia go na nadgarstku Uczestnika, pod rygorem koniecznosci opuszczenia Terenu Imprezy
zgodnie z pkt 26 Regulaminu, jezeli uszkodzenie lub brak zapietego na nadgarstku Identyfikatora
zostanie stwierdzone przez Organizatora na Terenie Imprezy.

Wszyscy Uczestnicy na Terenie Imprezy, zobowigzani sg do posiadania i okazywania na kazdag
prosbe Organizatora papierowej czesci Biletu, ktéra zostaje w posiadaniu Uczestnika podczas
wejscia na Terenimprezy.

Stwierdzenie przez Organizatora na Terenie Imprezy u danego Uczestnika braku Identyfikatora lub
posiadanie Identyfikatora zerwanego lub uszkodzonego lub posiadanie przez Uczestnika
Identyfikatora nie zapietego na nadgarstku lub stwierdzenie braku papierowej czesciBiletu,
uprawnia Organizatora do zgdania natychmiastowego opuszczenia Terenu Imprezy przez
Uczestnika, ktory traci wtedy prawo do przebywania na Terenie Imprezy.

Z uwagi na duzg liczbe Uczestnikéw oraz przedsiewziete przez Organizatora srodki kontroli i
bezpieczenstwa stosowane podczas imprez masowych Uczestnik zobowigzany jest do przybycia na
Impreze minimum na 2 (dwie) godziny przed planowanym przez Uczestnika wejsciem na Teren
Imprezy.

Bilety dzielg sie w zaleznosci od zakresu uprawnien dostepu do okreslonych streflub sektoréw
Terenu Imprezy (z tym, ze kazdy Bilet uprawnia do przebywania w strefach ogolnodostepnych).
Podziat Biletow w tym zakresie jest nastepujacy:

a) Strefa l;
b) Strefa 2;
c) Strefa 3;

)
d) Ptyta;



29.
30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Identyfikatory wydawane sg na podstawie nastepujgcych kategorii Biletéw: Piyta

Bilety sg na stronie internetowej: www.ebilet.pl, jako bilety elektroniczne oraz w autoryzowanych
punktach sprzedazy. Bilety sprzedawane sg po cenie wydrukowanej na Bilecie. Lista
autoryzowanych punktow sprzedazy Biletow jest dostepna na stronie: www.eventim.pl.
Organizator informuje i przypomina, ze zgodnie z art. 133 §1 ustawy z dnia 20 maja 1971 roku
Kodeks wykroczen: "Kto nabywa w celu odsprzedazy z zyskiem bilety na imprezy artystyczne,
rozrywkowe lub sportowe albo kto bilety takie sprzedaje z zyskiem, podlega karze aresztu,
ograniczenia wolnosci albo grzywny". Zgodnie za$ z §2 tego artykutu: "Usitowanie oraz
podzeganie i pomocnictwo sg karalne".

Zakupiony Bilet na Impreze nie moze by¢ uzywany w jakichkolwiek akcjach reklamowych lub
promocyjnych (w tym w charakterze nagrody w konkursach lub loteriach), a takze do jakichkolwiek
innych celéw komercyjnych lub handlowych 0séb trzecich, bez uprzedniej zgody Organizatora.

Dziecko w wieku od 0 do 4 roku zycia jest zwolnione z obowigzku posiadania wtasnego Biletu, ale
przez caty czas Imprezy musipozostawaé pod opiekg osoby dorostej posiadajgcej Bilet. Na jednego
opiekunamoze przypadactylko jedno dziecko wwieku od 0 do 4 roku zycia. W przypadku, kiedy
Opiekun posiada Bilet na miejsce siedzgce, to opiekun wraz z dzieckiem w wieku od 0 do 4 lat,
moze zajmowac wytgcznie tojedno miejsce siedzgce. Opiekun jestzobowigzany przed wejsciem na
Teren Imprezy podpisaé oéwiadczenie o odpowiedzialnosci za osobe matoletnig, dostepne na
stronie www.eventim.pl, i ztozy¢ je w punkcie informacyjnym na terenie Festiwalu.

Uczestnik Imprezy w wieku od 4 do 15 roku zycia bierze udziat w imprezie na podstawie wtasnego
Biletu jednakze warunkiem wpuszczenia takiej osoby na Teren Imprezy jest przebywanie pod
opiekg osoby dorostej posiadajgcej Bilet wstepu do tej samej strefy i sektora co matoletni
Uczestnik przez caty okres trwania Imprezy. Opiekun jest zobowigzany podpisa¢ oswiadczenie o
odpowiedzialno$ci za osobe matoletnig w punkcie informacyjnym na terenie Festiwalu przy
wejsciunaTerenImprezy. Wzéroswiadczenia dostepny jest na stronie www.eventim.pl.

Uczestnik imprezy w wieku od 15 do 18 lat bierze udziat w imprezie na podstawie wtasnego Biletu
jednakze warunkiem wpuszczenia takiej osoby na Teren Imprezy jest ztozenie o$wiadczenia o
odpowiedzialnosci za osobe matoletnig podpisanego przez Opiekuna w punkcie informacyjnym na
terenie Festiwalu przy wejsciu na Teren Imprezy. Wzér odwiadczenia dostepny jest ha stronie
www.eventim.pl.

Wszyscy Uczestnicy wwieku od 15 do 18 lat, posiadajacy Bilet uprawniajgcy do wstepudo stref
VIP powinni przebywac na Terenie Imprezy pod opiekg osoby dorostej posiadajgcej rowniez Bilet
wstepu do tej samej strefy, co matoletni Uczestnik. Opiekun jest zobowigzany podpisac
oswiadczenie o0 odpowiedzialnosci za osobe matoletnig w punkcie informacyjnym na terenie
Festiwalu przy wejsciu na Teren Imprezy. Wzér oswiadczenia dostepny jest na stronie
www.eventim.pl.

W przypadku zmiany terminu lub miejsca Imprezy, Bilet zachowuje waznos¢ i ma moc
obowigzujgca w nowym terminie lub miejscu Imprezy.

Organizator przypomina i prosi o rozwazne dokonywanie wyboru Biletu oraz podejmowanie
decyzjio nabyciu Biletu, gdyz Bilet po jego nabyciu nie podlega zwrotowi ani wymianie.

OSTRZEZENIA O ZAGROZENIACH

38.

Organizator informuje, ze Uczestnik lub inna osoba przebywajgca na Terenie Imprezy moga by¢
narazenina ciggte przebywanie w strefie bardzo znacznego natezenia dzwiekow, ktére moga
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spowodowac uszkodzenie stuchu, jak réwniez w strefie dziatania Swiatet stroboskopowych i
efektow laserowych, ktére mogg spowodowaé dolegliwosci wzrokowe. Na szczegolne
niebezpieczenstwo narazone sg kobiety w cigzy, oraz osoby chore na epilepsje. Organizator
informuje, ze w trakcie wystepow nastepuje wysoki poziom propagacji (rozprzestrzeniania sie) fal
dzwiekowych, na ktore szczegolnie narazone sg dzieci do ukonczenia pierwszego roku zycia. W
razie jakichkolwiek watpliwosci kazdy z Uczestnikdw oraz osoby wymienione w obu zdaniach
powyzej powinny zasiegng¢ odpowiedniej opinii lekarskiej jeszcze przed podjeciem decyzji o
przebywaniu na Terenie Imprezy. Z uwagi na mozliwe intensywne, chwilowe, natezenie fal
akustycznych w trakcie Imprezy Organizator zaleca Uczestnikom Imprezy rozwazenie uzycia
specjalistycznych ochronnikéw stuchu.

POZOSTALE OGRANICZENIA

39.

40.

Gadzety zwigzane z Imprezg sg sprzedawane wytgcznie naterenie Imprezy lub w autoryzowanych
przez Organizatora punktachsprzedazy.

Zabrania sie prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci o charakterze komercyjnym, a takze
przeprowadzenia zbiorek pienieznych lub prowadzenia innej dziatalno$ci (np. happeningow,
zbierania podpisow) na Terenie Imprezy podczas jej trwania, bez uprzedniej pisemnej zgody
Organizatora. Zabrania sie prezentowania w trakcie trwania Imprezy jakichkolwiek haset i
okrzykéw prowokujgcych lub nawotujgcych do zaktdcenia porzadku i bezpieczenstwa, mogacych
stanowié¢ zarzewie konfliktu, obrazliwych lub ponizajgcych inne osoby z uwaginaich pte¢, rase,
wyznanie, wiek, przekonania, poglady polityczne, orientacje seksualna, przynalezno$c¢ do ktorejs z
subkultur, sympatie sportowe lub z jakiegokolwiek innego powodu.

REKLAMACJE

41.

Wszelkie reklamacje, uwagi i wnioski w sprawach zwigzanych z uczestnictwem w Imprezie mozna
sktadaé w terminie 14 dni od dnia zakoniczenia Imprezy, w szczegdlnosci pisemnie na nastepujacy
adres korespondencyjny Organizatora: Topkoncert spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Warszawie, Plac Matachowskiego 2. 00-066 Warszawa lub na adres e-mail:
kontakt@topkoncert.pl Organizator rozpoznaje reklamacje w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia Organizatorowi.

POSTANOWIENIA ROZNE

42,

Na Imprezie wytgcznie w miejscach do tego wyznaczonych mogg by¢ sprzedawane, podawane i
spozywane napoje alkoholowe zawierajgce nie wiecej niz 3,5% alkoholu. Sprzedaz i podawanie
moga by¢ prowadzone wytgcznie przez podmioty posiadajgce odpowiednie zezwolenie. NaTerenie
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43,

44,

45,

46.
47.

48.

49,

Imprezy obowigzuje ponadto catkowity zakaz palenia tytoniu, za wyjatkiem stref specjalnie do tego
wyznaczonych.

Organizator w zakresie okreslonym w tresci art. 11 Ustawy jest uprawniony do utrwalania
przebiegu Imprezy, a w szczegolnosci zachowania 0s6b w niej uczestniczacych, za pomocg
urzgdzen rejestrujgcych obraz i dzwiek. Materiaty zgromadzone podczas utrwalania przebiegu
Imprezy, mogace stanowi¢ dowody pozwalajgce na wszczecie postepowania karnego albo
postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowody moggce mie¢ znaczenie dla toczacych sie
takich postepowan, Organizator niezwlocznie przekazuje prokuratorowi rejonowemu wtasciwemu
ze wzgledu na miejsce przeprowadzonej Imprezy lub wtasciwemu terytorialnie komendantowi
powiatowemu (miejskiemu, rejonowemu) Policji, w razie potrzeby z wnioskiem o wszczecie
postepowania karnego lub z wnioskiem o ukaranie, chyba ze sam zawiadomi o przestepstwie albo
wystgpi z wnioskiem o ukaranie w sprawach o wykroczenia. Zgromadzone podczas utrwalania
przebieguImprezy materiaty, nie zawierajgce dowoddw pozwalajgcych nawszczecie postgpowania
karnego albo postepowania w sprawach o wykroczenia lub dowodéw majgcych znaczenie dla
toczgcych sietakich postepowan, przechowuje sie pozakonczeniu Imprezy przez okres co najmniej
60 dni, a nastepnie ulegajg komisyjnemu zniszczeniu.

Niezaleznie od postanowien pkt 44 Regulaminu, Organizator moze rowniez utrwalac przebieg
Imprezy dla celow dokumentac;ji lub dla celéw reklamowo-promocyjnych Organizatora lub
sponsorow Imprezy. Organizator lub odpowiednio sponsor moze korzystac z takiego nagrania lub
jego fragmentu, w tym przedstawiajgcego wizerunek Uczestnika lub innej osoby przebywajgcej na
Terenie Imprezy, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, bez koniecznosci zaptaty
wynagrodzenia za korzystanie z wizerunku, nawszelkich polach eksploatacji, wtym na polach
eksploatacji okre$lonych w art. 50 ustawy o prawie autorskich i prawach pokrewnych, w
szczegolnoscipoprzezjegoutrwalanie, zwielokrotnianie, obrétoraz rozpowszechnianie.

Organizator informuje, iz zgodnie z przepisami art. 54 ust. 1 Ustawy, ten, kto nie wykonuje
polecenia porzadkowego, wydanego na podstawie Ustawy lub Regulaminu przez Organizatora lub
Stuzby Porzgdkowe lub Informacyjne, podlegakarze aresztu, ograniczeniawolnoscialbogrzywny. Z
kolei zgodnie z art. 56 Ustawy, kto wbrew przepisom ustawy wnosi lub posiada naimprezie
masowej napoje alkoholowe, podlega karze ograniczenia wolnosci albo grzywny nie nizszej niz
2.000 zt. Dalej zgodnie z art. 59 ust. 1 Ustawy, ten, kto wnosi lub posiada naimprezie masowe]
bron, w rozumieniu ustawy z dnia 21 maja 1999 r. o broniiamunicji (Dz. U. z 2004 r. Nr 52, poz.
525, z p6zn. zm.6)), wyroby pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne lub inne
niebezpieczne przedmioty lub materiaty wybuchowe, podlega grzywnie nie mniejszej niz 180
stawek dziennych, karze ograniczenia wolnos$ci albo pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy dolat 5.

TytutywRegulaminie zostaty umieszczonewytgcznie dla utatwieniaodniesien lubjegolektury.

Regulamin jestdostepny na stronie internetowej: www.eventim.pl, wsiedzibie Organizatora, w
punktach sprzedazy Biletdw, a bezposrednio przed Imprezg i w je] trakcie réwniez przed wejsciami
na Teren Imprezy: w punktach informacyjnych i kasach biletowych. Na zyczenie Regulamin
przesytany jest tez zainteresowanej osobie pocztg, po przestaniu do Organizatora zaadresowane;j
zwrotnie koperty z odpowiednim znaczkiem pocztowym.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie obowigzuje rowniez odrebny regulamin obiektu
(stadionu) — Terenu Imprezy dostepny na stronie internetowej: www.stadionwroclaw.pl oraz przed
wejsciami na Terenlmprezy.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia i obowigzuje do momentu oficjalnego zakonczenia
Imprezy przez Organizatora.
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